PROCEDURY WSPARCIA KOLORYSTYCZNEGO

BRAK RECEPTURY

- NOWY KOLOR

DO 2 DNI ROBOCZYCH

POZYSKANIE
WZORCA
FISZKA KONKURENCJI,

NATRYSK Z MIESZALNIKA
KONKURENCJI

DO 7 DNI ROBOCZYCH
PRZYGOTOWANIE
RECEPTURY

WYSLANIE DO KLIENTA

UPDATE DO
BAZY RECEPTUR

NOWA RECEPTURA
TRAFIA JAKO AKTUALNA

UPDATE DO
COLORBOXU

DECYZJA 0 ZASADNOSCI
PO STRONIE NOVOL

LISTA ZYCZEN (KOLORY POTRZEBNE, POPULARNE ALE NIE WYMAGAJACE NATYCHMIASTOWEJ REAKCJI) - NIE OKRESLAMY TERMINOW, UZUPELNIENIE W GESTII NOVOL

WERYFIKACJA
POZYTYWNA
BRAK

RECEPTURY
1 FISZKI

DO 2 DNI ROBOCZYCH

KOLOR NA
CIENIOWANIE

BRAK RECEPTURY

WYSLANIE
ZGLOSZENIA
PRZEZ PLATFORME

WERSJA PROGRAMU CARCOLOR | BAZY,
MARKA, MODEL, ROCZNIK,
KOD KOLORU, NAZWA, SYSTEM.

WERYFIKACJA ZGLOSZENIA

BRAK MOZLIWOSCI
POZYSKANIA WZORCA

(brak rec. w konkurencji)

PROSBA DO ZGLASZAJACEGO
0 PRZESLANIE WZORCA
(OPIS: MARKA, KOD, ROCZNIK, MODEL)

SPECTRANL

COLOR TECHNOLOGY

WERYFIKACJA

NEGATYWNA

JEST RECEPTURA,
INFORMACJA DO KLIENTA

0 TYM FAKCIE




PROCEDURY WSPARCIA KOLORYSTYCZNEGO

BRAK ZGODNOSCI
RECEPTURY DO FISZKI

WERYFIKACJA POZYTYWNA

KOREKTA RECEPTURY | PRZESLANIE
POPRAWIONEJ RECEPTURY DO ZGLASZAJACEGO,
PRZEKAZANIE NR PARTII PRODUKCYJNYCH DO KJ

UPDATE BAZY RECEPTUROWEJ

NOWA RECEPTURA TRAFIA JAKO AKTUALNA,
BEZ ZACHOWANIA RECEPTURY HISTORYCZNEJ

BRAK ZGODNOSCI
RECEPTURY DO FISZKI

WYSLANIE ZGLOSZENIA
PRZEZ PLATFORME

NUMER FISZKI, KOD KOLORU, SYSTEM,
WERSJA PROGRAMU CARCOLOR

PROSBA 0 PRZESLANIE
NATRYSKU PROBNEGO

NATRYSK PROBNY KLIENTA STANOWI
PODSTAWE ROZPATRZENIA ZGLOSZENIA

WERYFIKACJA ZGLOSZENIA

DOPIERO PO OTRZYMANIU
NATRYSKU PROBNEGO KLIENTA,
WYMAGANE NUMERY
PARTII PRODUKCYJNYCH

SPECTRANL

COLOR TECHNOLOGY

WERYFIKACJA NEGATYWNA

RECEPTURA ZGODNA Z FISZKA,
INFO DO KLIENTA Z PROSBA 0 SPRAWDZENIE
APLIKACJI, DOKEADNOSCI WAZENIA,
KALIBRACJI WAGI, TERMINU PRZYDATNOSCI PIGM.

WYJATEK STANOWIA RECEPTURY
ZWOLNIONE NA TR - BRAK MOZLIWOSCI POPRAWY



PROCEDURY WSPARCIA KOLORYSTYCZNEGO
ZGtOSZENIE NIEZWIAZANE Z KOLOREM COLOR TECHNOLOGY

(Carcolor, problemy techniczne, ceny)

SPECTRANL

WYSLANIE ZGLOSZENIA
PRZEZ PLATFORME

DO 1 DNIA ROBOCZEGO

ODPOWIEDZ DO KLIENTA
ZE WSKAZANIEM
ODPOWIEDNIEGO DZIALU
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